Goed nieuws over deAmstelVVerandert.nl.

We gaan beginnen

Op de website heeft u kunnen zien dat de afgelopen twee weken de nieuwe kaartapplicatie in
de site is gezet en online is getest. De komende 1 a 2 weken gaan we beginnen met de laatste
testfase en we nodigen u hierbij uit met ons mee doen.

Met elkaar

De “deamstelverandert.nl” staat voor een andere, directe manier van communicatie tussen
burgers en overheid. VVoor beide partijen is dit nieuw. Om straks op een constructieve manier,
online, het gesprek te kunnen voortzetten, willen we u vragen volgende week de
gebruiksvriendelijkheid te testen en ons uw bevindingen te melden op dit vragenformulier. De
reacties die u plaatst op de website, zijn onderdeel van de testfase en zullen worden
verwijderd als we ‘echt’ inhoudelijk verdergaan met het gesprek. Tegelijkertijd zullen alle
punten op de kaart voorzien worden van de nog ontbrekende inhoud. Deze bestaat uit
toelichting op de uitwerking van de ideeén, beeldmateriaal en links naar verdere informatie
(planvorming en besluiten) en naar het oorspronkelijke idee van de deelnemer.

leder nadeel...

DeAmstelVerandert.nl wordt niet alleen gevolgd door mensen met een visie op de Amstel. Er
is rond ‘de Amstel’ een netwerk ontstaan van mensen met een visie op communicatie en
participatie die ons en het hele proces volgen.

Nog even en er zijn meer links te Googlen over het proces dan over de inhoud.

Gedurende de ontwikkeling en de daarmee gepaard gaande technische problemen, hebben we
uiteraard niet stil gezeten. We hebben de tijd gekregen om de eerste opzet van het product tot
in detail met diverse gebruikers en collega’s te evalueren. Efficiéntie, gebruiksvriendelijkheid
en anticiperen op toekomstige, bredere inzetbaarheid waren de belangrijkste onderwerpen.
We zijn trots op het potentieel dat deze toepassing biedt. Het resultaat van dit experiment is
dat er een theoretisch en een praktisch instrument is ontwikkeld dat deelnemers kan verbinden
“van idee tot besluit”.

Tot slot

We hebben geprobeerd het reageren zo eenvoudig mogelijk te maken. Toch kan het zijn dat
het niet allemaal even duidelijk is. Als “Eerste Hulp”staat onder de kaartapplicatie een korte
handleiding. Uiteraard kunt u ons, naast het invullen van het vragenformulier, ook mailen of
bellen. De testresultaten zullen online worden gezet op deAmstelVerandert.nl

We kijken uit naar jullie opmerkingen en suggesties

Met vriendelijke groet,

Het beheerteam van deamstelverandert.nl

Sander Meijer, Doede Bardok en Tineke Nelissen



